
_____________________________ 

Imię i nazwisko Klienta 

_____________________________ 

_____________________________ 

Adres zamieszkania Klienta           Sklep Internetowy : www.zabawki-sklep.net 

       Kompania Zabaw Leszek Krasicki 

 

PROTOKÓŁ REKLAMACYJNY Z ŻĄDANIEM ZWROTU ZAPŁACONEJ KWOTY 

W dniu (dzień, miesiąc, rok) _____________________nabyłem/am  (opis towaru według faktury): 

_______________________________________________________________________________________________

_______________________________________________________________________________________________

________________________________________________________________________________  

nr faktury:_________________ W dniu ______________________stwierdziłem/am niezgodność towaru/usługi z 

umową polegającą na (opis niezgodności lub usterki): 

_______________________________________________________________________________________________

_____________________________________________________________________ 

W związku z tym, że (należy wskazać jedną z poniższych przyczyn lub opisać inne powody): 

   A naprawa albo wymiana towaru są niemożliwe lub wymagają nadmiernych kosztów, 

AA Sklep  nie jest w stanie wymienić towaru na wolny od wad lub nie może go naprawić w odpowiednim czasie, 

AA wymiana lub naprawa reklamowanego towaru narażałaby Mnie na znaczne niedogodności,  

AA inne powody (opis): 

_______________________________________________________________________________________________

_____________________________________________________________________ 

zgodnie z art. 8 ust. 4 Ustawy z dnia 27 lipca 2002 r. o szczególnych warunkach sprzedaży konsumenckiej oraz o 

zmianie kodeksu cywilnego (Dz.U. Nr 141, poz. 1176), odstępuję od umowy i żądam zwrotu zapłaconej kwoty: 

________________zł (słownie: ____________________________) na konto nr: 

________________________________________________________________________________________ 

 

________________________________ 

Podpis Klienta 

*Zgodnie z art. 9 ust. 1 Ustawy z dnia 27 lipca 2002 r. o szczególnych warunkach sprzedaży konsumenckiej oraz o zmianie 

kodeksu cywilnego (Dz.U. Nr 141, poz. 1176) Kupujący traci prawo odstąpienia od umowy, jeżeli przed upływem dwóch 

miesięcy od stwierdzenia niezgodności towaru konsumpcyjnego z umową nie zawiadomi o tym sprzedawcy.  

 

http://www.zabawki-sklep.net/

